Affarsetisk policy

Det &r varje medarbetares skyldighet att agera med integritet och félja god
affarssed s&val externt som internt. SGS Studentbostdder ska ha en korrekt
och allsidig konkurrens vid ink&p och anbud samt sunda och transparenta
affarskontakter.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

v’ Affdrsetiska riktlinjer
v Upphandlings- och ink&psrutin
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Arbetsmiljdpolicy

SGS Studentbostader stravar efter att skapa en séker och trygg arbetsplats dér alla
medarbetare kan utvecklas bdde yrkesmdssigt och som individer. Vi accepterar ingen
form av mobbning eller trakasserier pd var arbetsplats. Var arbetsmiljé ska praglas av
oppenhet och alla individer ska behandlas j@mlikt och med respekt. Vi vill sGkerstalla en
arbetsmiljé som ar tillfredsstallande med hénsyn till arbetets natur och den tekniska och
sociala utvecklingen i samhdallet

Inordnat under policyn infasas féljande rikilinjer och rutiner:
v Likabehandlingsplan - riktlinje/rutin

v Arbetsmiljé - riktlinje
v' Rehabilitering - riktlinje/rutin
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Byggpolicy

SGS Studentbostader ska skapa ett fastighetsbestdnd med varierat utbud

och mervarden for att kunna erbjuda bra och prisvirda boenden fill studenter
i Goteborgsregionen. Fastighetsbestdndet ska utvecklas och férnyas héllbart
utifrdin ett livscykelperspektiv.

SGS Studentbostader bygger bostdder for att kunna foérvalta dem sé att dven
ndsta generation studenter ska frivas i dagens nybyggda hus. Nérhet samt bra

kommunikationer till IGromiljder och trygghet ar ledstj@rnor nér vi vdljer plats for
ett SGS-hus.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

v" Rutin fér ekonomisk styrning i byggprocessen.
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Ekonomipolicy

SGS Studentbostader ska sdkerstalla att féretagets ekonomiska transaktioner
och dartill hérande processer utfors pd ett legalt, professionellt och sdkert satt.
Vi ska strava efter en utveckling dér stiftelsens dndamal satts i relation fill en
ekonomiskt héllbar uthdllighet.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

Attest- och utanordningsreglemente
Kontoplan

Verksamhetsbegrepp

SGS kostnadsstdllen

ANANE NN
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Finanspolicy

SGS finansiella verksamhet ska bedrivas s& att tillgdngen pd kapital sakras
dver tid samt atft kostnaden (ranta) hélls pd en konkurrenskraftig niva.

Inordnat under policyn infasas foljande riktlinjer och rutiner:

v Reglemente och riskinstruktion
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Forvaltningspolicy

SGS Studentbostader ska forvalta sina fastigheter utifrén ett héllbart livscykelperspektiv
och pé& sé satt bidra fill hem for battre studietid. Férvaltningen ska kontinuerligt arbeta
med aft férbatira studenternas upplevelse av sitt boende genom att skapa mervarden
och inslag av service. Innovation, digitalisering och héllbarhet utifrédn de

tfre perspekfiven ekonomiskt, socialt och ekologiskt ska alltid beaktas i férvaltandet.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

v' Kundservice - riktlinje/rutin
v' Fastighetsteknik — riktlinje/rutin
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Hallbarhetspolicy

SGS Studentbostéder stravar efter att aktivt arbeta for att var verksamhet, med att bygga, dga
och férvalta samt hyra ut studentbostéder, bedrivs med s liten negativ pdverkan pd
héllbarheten som mdjligt. Innovation, digitalisering och hdllbarhet ska beaktas utifrdn de tre
perspekfiven ekonomiskt, socialt och ekologiskt.

Detta uppnds genom att vi

- uppfyller och om mojligt dvertraffar gdllande lagar, férordningar och féreskrifter for att
framja var strévan efter hdllbarhet.

- tar del av ny teknik och nya kunskaper samt sténdigt forbattrar vart arbete for att frémja
héllbarheten.

- har en hdg medvetenhet om hdllbarhetsfrédgor hos personal och leverantérer.
- ger forutsattningar for véra studenter att leva héllbart.
- vdljer produkter, material och leverantérer med hdnsyn fill héllbarhet.

- planerar arbetet sé& att onddiga resor undviks samt uppmuntrar och méjliggdr anvéndning
av fardmedel med I&g miljdbelastning.

- koper, hyr eller leasar fordon med héllbarhetshénsyn.

Inordnat under policyn kommer féljande riktlinjer och rutiner infasas:
v Hdllbarhetsledningssystem

v Hdéllbarhetsredovisning
v Upphandlings- och ink&psrutin
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IT-policy

SGS Studentbostaders avsikt inom IT ér att tilhandahdlla och utveckla IT-system, natverk
och bredbandslésningar. Dessa ska upplevas som stabila, sékra och effektiva av séval
studenter som medarbetare. IT ska dven tillhandahdlla digitala verktyg och miljder,
som moter dagens och morgondagens behov, fér att anvéndarna pd bdsta satt ska
kunna utféra studier och arbete. Losningarna ska vara prisvarda for studenterna och
kostnadseffektiva for stiftelsen.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

Riktlinje for IT-férvaltning

Riktlinje for IT-sGkerhet

Riktlinje for GDPR, skydd av personuppgifter
Riktlinje "IT ur ett anvandarperspektiv”

SNANENEN
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Marknads- och kommunikationspolicy

SGS Studentbosté&ders marknads- och kommunikationsarbete ska praglas av
Oppenhet, fillférlitighet och relevans. Vi ska informera, kommunicera och vara
ndbara pd ett aktivt och enkelt satt, b&de internt och externt, s& att vi skapar
delaktighet och engagemang for var vision Hem for battre studietid. P& s& satt
framijar vi stiftelsens uppdrag, véra strategiska mél och vér vérdegrund trygghet,
engagemang och nytdnkande.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

v Marknads- och kommunikationsplan
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Personalpolicy

SGS Studentbostader ska vara en attraktiv arbetsgivare med engagerade
medarbetare som skapar varde for verksamheten. Vi ska rekrytera medarbetare
med ratt kompetens, engagemang och nyténkande. SGS Studentbostader ska
frémja kompetensutveckling och delaktighet i verksamheten fér utvecklingen av
organisationen. P& SGS Studentbostdder betonar vi medarbetarnas ansvar fér
kompetens och delaktighet i utvecklingen av stiftelsen dé vi vill vara en I&rande
organisation som sténdigt férbdattras och utvecklas.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

v' Rekrytering - riktlinje/rutin
v Kompetensutveckling - riktlinje/rutin
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Upphandlings- och ink&pspolicy

SGS Studentbostader ska genomféra de upphandlingar och inkép som fillgodoser

de behov som har identifierats i stiftelsen. Upphandling och ink&p av projekt,
produkter och fjé@nster ska frémja en héllbar konsumtion i samhdllet ur ett miljdmdassigt
och socialt perspektiv. Upphandlade projekt, inkd&pta varor och fjanster ska beakta
kostnadseffekfivitet och kvalitet. Vid upphandling av projekt ska SGS Studentbostdder
l&gga vikt pd att gdllande avtal och regelverk pd arbetsmarknaden efterlevs.

Inordnat under policyn infasas féljande riktlinjer och rutiner:

v Upphandlings- och ink&psrutin
v’ Attest- och utanordningsreglemente
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Uthyrningspolicy
SGS Studentbostader ska genom ett transparent och rattvist kdsystem erbjuda
Goteborgs universitets- och hogskolestudenter hem fér battre studietid.

Vart varierade utbud av bostdder ska tillgodose studenternas vaxlande behov
av bostad. Véra studenter ska uppleva trygghet, trivsel och mervdrde i sitt boende.

Inordnat under policyn infasas féljande rikilinjer och rutiner:

v'Uthyrning - riktlinje/rutin
v’ Aftest- och utanordningsreglemente
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